I Danpay

Del 1) Handelsbetingelser for indlgsning af internationale betalingskort

1. Generelt:
1.1.De generelle vilkar m.m.

Dette afsnit omhandler de generelle vilkar vedrgrende indgaelse af aftale om internationale
betalingskort med DanPay ApS.

Disse vilkar kan til enhver tid s&endres helt eller delvist, fjernes og tilrettes pa en sadan made, at
vilkarene tilpasses den til enhver tid gaeldende markedssituation, lovmaessige og/eller politiske indgreb,
force majeure og lignende. Disse andringer kan ske helt eller delvist uden DanPay ApS’s kunders
forudgaende samtykke. Det er til enhver tid kundens ansvar at kontroller’ og holde sig ajourfgrt med
DanPay ApS.” handelsbetingelser og kunden er i sit velkomstbrev, velkomstmail, mundtligt eller pa
anden vis informeret om eksistensen af disse. Ved sin underskrift pa, den af DanPay ApS., formidlede
indlgsningskontrakt eller e-signatur, accepter’ kunden samtidig at veere oplyst om disse
handelsbetingelsers eksistens og derigennem har givet sit samtykke og accept til, at indlgsningsaftalen
er underlagt disse handelsbetingelser. Sker der en forringelse af kundens vilkar i DanPay ApS’
handelsbetingelser, informeres kunden skriftligt pa mail senest 30 dage inden disse a&endringer treeder i
kraft. Safremt kunden ikke meddeler DanPay ApS., at denne ikke kan tiltraede disse betingelser senest
30 dage efter, at disse er fremsendst til, den af kunden til DanPay ApS. oplyste mail, anses vilkarene som
veerende tiltradt og geeldende for kunden. Samtidig geelder det, at kunden, senest 10 hverdage efter sin
underskrift pa indlgsningsaftalen, kan give DanPay ApS. skriftligt besked om, at denne ikke kan tiltraede
disse handelsbetingelser helt eller delvist. Herefter har DanPay ApS. mulighed for, at vurdere
kundeforholdet pa ny og med disse handelsbetingelser ophave kundeforholdet, hvis DanPay ApS.
efterfglgende finder dette ngdvendigt. Indsigelsen fra kunden i forhold til disse handelsbetingelser skal
dog veere velbegrundet og det er til enhver tid op til DanPay ApS. om begrundelsen for indsigelsen
findes relevant og velbegrundet i forhold til disse handelsbetingelser samt kundeforholdet generelt.

1.2. Direkte debitering

Med kundens accept af disse handelsbetingelser, giver dette DanPay ApS. ret til at debitere ethvert
tilgodehavende imellem kunden og DanPay ApS. direkte pa kundens registrerede konto/konti hos
DanPay ApS. Dette gaelder uanset om der er aftalt tilmelding til Betalingsservice, Leverandgrservice
eller er udstedt en faktura til kunden i fgrste omgang. Enhver aftale om indlgsning af internationale
betalingskort med DanPay ApS. tilmeldes automatisk betalingsservice eller Leverandgrservice med
mindre andet er skriftligt aftalt med DanPay ApS. Dette giver kunden DanPay ApS. samtykke til, med sin
underskrift pa aftale om indlgsning af internationale betalingskort. DanPay ApS. star for denne
registrering og ved sin underskrift af aftale om internationale betalingskort, acceptere kunden ligeledes
denne registrering til Betalingsservice eller Leverandgrservice og DanPay ApS. behgver derfor ikke
fremadrettet, at indhente yderligere eller seerskilt tilladelse, til at foretage direkte debitering pa
kundens konto via Betalingsservice eller Leverandgrservice. Enhver afmelding af automatisk traekning
via betalingsservice eller Leverandgrservice, uden saerskilt skriftlig aftale med DanPay ApS., anses som
brud pa aftalen og disse handelsbetingelser og DanPay ApS. kan herefter sgge ethvert tilgodehavende
inddrevet via retslig inkasso. Samtidig kan DanPay ApS. tage skridt til at afmelde og/eller blokere
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kundens mulighed for at modtage internationale betalingskort via den, med DanPay ApS., indgaede
aftale.

2. Indgaelse af kontrakt om indlgsning af internationale betalingskort

2.1 Enhver aftale om indgaelse af aftale vedrgrende internationale betalingskort, Visa & MasterCard,
JCB, China Union Pay & Diners kraever en skriftlig kontrakt underskrevet eller e-signatur af den eller de
underskriftpligtige i pagaeldende virksomhed. Samtidig kan det geelde, at DanPay ApS. skal modtage
gyldigt ID i form af paskopi. En kontrakt underskrevet af alle underskriftpligtige i virksomheden anses
som vaerende tiltradt ud fra de aftalte betingelser og vilkar imellem DanPay ApS. og kunden — herunder,
kortgebyr samt evt. oprettelsesgebyr, omregistreringsgebyr, arsabonnementer m.v. og giver herefter
DanPay ApS. ret til at debitere, de af DanPay ApS. og kunden, i kontrakten aftalte gebyr, abonnementer
m.v. til betalingsservice eller Leverandgrservice. Der er ingen fortrydelsesret pa en underskrevet
kontrakt og de, i aftalen, aftalte gebyr, abonnementer m.v. anses som accepteret af kunden hvorpa
disse kan debiteres via betalingsservice eller Leverandgrservice af DanPay ApS. umiddelbart herefter.

2.2 Safremt DanPay ApS. eller DanPay ApS.’ partnere kreever yderligere eller uddybende
dokumentation i form af regnskaber, kontoopggrelser, nyt eller andet billed-ID samt andre former for
dokumentation efter en kontrakt er underskrevet, anses dette ikke som gyldig grund til, at kunne
opsige aftalen med mindre denne dokumentation medfgrer veesentlige aendringer til de, i aftalen,
aftalte vilkar og gebyr. Dette gaelder for alle parter i aftalen og kan ligeledes give DanPay ApS. eller
dennes samarbejdspartnere ret til at opsige en indgaet aftale safremt nye eller a&endrede vilkar, der ikke
var DanPay ApS. eller dennes samarbejdspartnere bekendt ved indgaelse af aftalen, betyder at aftalen
vil veere ufordelagtig for DanPay ApS. eller dennes samarbejdspartnere ud fra de nye oplysninger og
vilkar.

Safremt DanPay ApS. eller dennes samarbejdspartnere opsiger en underskrevet aftale inden dennes
ikrafttreeden, refunderes alle forudbetalte gebyr, abonnementer mv. til kunden safremt opsigelsen ikke
skyldes grov eller bevidst misligholdelse af kunden, hvorpa DanPay ApS. og/eller dennes
samarbejdspartnere er uden skyld i opsigelsen —i et sddanne tilfeelde fastholdes kravet og alle
forudbetalte gebyr, abonnementer osv. anses som tabt for kunden. Er disse ikke betalt pa
opsigelsestidspunktet og opsigelsen skyldes grov eller bevidst misligholdelse af kunden, sgges belgbene
indkraevet via betalingsservice, Leverandgrservice eller faktura og DanPay ApS. forbeholder sig ret til
efterfglgende at s@ge alle udestaende indbetalt via retslig inkasso. Det er ikke gyldig grund at kunden
udelader at udlevere f.eks. billede-ID eller bankdokumentation og aftalen anses herefter stadig som
vaerende gyldig og dermed gzelder dette ogsa de, i aftalen, aftalte gebyr m.v.

Skyldes opsigelsen at DanPay ApS.” samarbejdspartnere ikke gnsker aftalen med DanPay ApS.” kunde,
meddeles dette skriftligt til kunden af bade DanPay ApS. samt dennes samarbejdspartner. Kunden har
dog ikke i alle tilfelde krav pa at fa oplyst hvad afvisningen skyldes og DanPay ApS. samt dennes
samarbejdspartnere forbeholder sig ret til at afvise at oplyse arsagen.

2.3 En aftale om indlgsning af internationale betalingskort indgas via DanPay ApS. og videre til dennes
samarbejdspartnere. Aftalen om indlgsning af internationale betalingskort indgas derfor ikke direkte
med DanPay ApS. men med en af DanPay ApS. samarbejdspartnere. DanPay ApS. formidler aftalen
imellem kunde og indlgserbanken og aftaler derigennem alle vilkar i aftalen — herunder kortgebyr,
oprettelses — eller omregistreringsgebyr, ars — eller manedsabonnementer m.v. Indlgserbanken kan
efterfglgende afvise at oprette kunden ud fra de fgrst-aftalte vilkar safremt de finder aftalen eller
vilkarene uhensigtsmaessige. | et sddanne tilfeelde star det kunden frit for, om de kan eller vil acceptere
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de eventuelle nye kortgebyrer eller vilkar eller om kunden ikke laengere @gnsker aftalen med DanPay
ApS. eller dennes samarbejdspartnere. Alle forudbetalte gebyr m.v. refunderes herefter til kunden.

2.4 Alle indlgsningsaftaler pa internationale betalingskort indgdet med DanPay ApS. indgas med en af
DanPay ApS. samarbejdspartnere. Deraf fungerer DanPay ApS. udelukkende i en vejledende rolle som
3. part. DanPay ApS. er derfor ikke ansvarlig for eventuelle tab eller gvrige uhensigtsmaessigheder efter
aftalen er fuldt ud etableret med den, af DanPay ApS.’ valgte partner. DanPay ApS. kan deraf ikke ggres
ansvarlig for eventuelle gkonomiske tab som fglge af aftalen om indlgsning af internationale
betalingskort samt dankort, indgaet med en af DanPay ApS.’ samarbejdspartnere. Ethvert tab som fglge
af indgdelsen af indlgsningsaftalen anses som et mellemvarende imellem kunden og indlgserbanken.
Eventuelle tab for kunden opstaet efter bedrageri eller anden misbrug med betalingskort pa en, af
DanPay ApS., indgaet indlgsningsaftaler, kan pa intet tidspunkt ggre DanPay ApS. ansvarlig for dette
misbrug og dermed heller ikke erstatningspligtigt. Ethvert misbrug eller andet bedrageri med
betalingskort begaet af 3. part hos en af DanPay ApS.” kunder (fysisk handel eller webshop) skal lgses
med pagaldende indlgsningsbank, politiet eller korrekte myndigheder.

2.5 DanPay ApS. kan ydermere heller ikke ggres erstatningspligtig for eventuelle tab som fglge af:

- Pludselig endring af markedsforholdene der bevirker, at den af DanPay ApS. valgte
samarbejdspartner, veelger at aendre vilkarene eller priserne som fglge heraf.

- Ligeledes geaelder det, at DanPay ApS. ikke kan g@res ansvarlig for eventuelle tab, som fglge af
@ndrede forhold i forbindelse med krig, naturkatastrofer, politiske indgreb, force majeure eller gvrige
haendelser af denne karakter, opstaet fgr, under eller efter DanPay ApS. har oprettet aftalen med
DanPay ApS.’ partner.

3. Udstyr

3.1 Det er til enhver tid kundens ansvar at sgrge for, at dennes udstyr — herunder betalingsterminaler,
kassesystemer, ledninger, internetopkoblinger, PSP (Payment Service Provider), elinstallationer og
gvrige opladende enheder er i orden og fungerer efter forskrifterne. DanPay ApS. eller dennes
samarbejdspartnere kan pa intet tidspunkt ggres ansvarlig for tab eller gvrige uhensigtsmaessigheder
opstaet pa baggrund af defekt udstyr eller gvrige problemer med ovennavnte enheder. Det er til
enhver tid kundens ansvar at dokumentere, at et tab eller gvrige uhensigtsmaessigheder er opstaet i en
eller flere af naevnte enheder og at dette tab kan henledes tilbage til DanPay ApS. eller dennes
samarbejdspartnere. DanPay ApS. eller dennes samarbejdspartnere kan ved et krav rejst af kunden i
forbindelse med tab eller gvrige uhensigtsmaessigheder i en eller flere af naevnte enheder forlange en
uvildig undersggelse af dette krav samt forlange at inspicere den defekte enhed personligt og ydermere
at modtage skriftlig dokumentation for dette krav. Safremt et krav er rejst overfor DanPay ApS. eller
dennes samarbejdspartnere af kunden i forbindelse med en eller flere defekte enheder og parterne
efterfglgende ikke kan na til enighed, er det kundens ansvar at rejse sagen i byretten til efterfglgende
afggrelse.

3.2 P3 udstyr — herunder betalingsterminaler, ledninger og @vrigt udstyr til disse, solgt eller formidlet af
DanPay ApS., til DanPay ApS.’ kunde, geelder det ligeledes, at tab og/eller gvrige
uhensigtsmaessigheder, opstaet pa en eller flere af disse enheder i forbindelse med indlgsningsaftalen,
kan fgres tilbage til DanPay ApS. eller dennes samarbejdspartnere og at skylden for denne fejl pahviler
disse. Det er ogsa her kunden der har bevisbyrden for at DanPay ApS. eller dennes samarbejdspartnere,
kan ggres ansvarlig for eventuelle tab opstaet i forbindelse med brugen af indlgsningsaftalen og at
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dette tab ikke blot er force majeure eller gvrige pludseligt opstaede fejl, der ma eller kan anses som
almindelige for brugen af solgte eller lejede dankortterminal eller tilbehgret dertil. Her geelder
ligeledes, at ethvert erstatningskrav skal rejses af kunden og at bevisbyrden for skyldsspgrgsmalet
pahviler kunden. Kan sagen ikke afgg@res parterne imellem er det ogsa her kundens ansvar at rejse
sagen i byretten. DanPay ApS. formidler udelukkende betalingsterminalerne via tredjepart og derfor
skal et erstatningskrav altid rejser imod denne.

4. Kundens ansvar overfor DanPay ApS.

4.1 Det er til enhver tid kundens ansvar og uden ugrundet ophold, at give DanPay ApS. besked om
@ndringer i kundens virksomhed — herunder a&ndringer vedrgrende: Adresse, cvr. nr., telefonnummer,
e-mailadresse, kundens kontonummer/numre, selskabsform, ejerforhold, aendret organisation,
omseetningsvolumen ved aéendring i vaesentlig positiv eller negativ grad, teknisk udstyr, PSP (Payment
Service Provider) og lignende forhold, der ma anses for vaesentlige for aftalen/DanPay ApS. i forbindelse
med aendringer i ejerskabsforholdet i virksomheden — herunder ogsa holdingselskaber samt eventuelle
moderselskaber og lighende, skal fremsendes korrekt og gyldigt billedlegitimation til DanPay ApS.
safremt andringen vedrgrer kundens bank eller kontoforhold i et pengeinstitut, skal kunden meddele
DanPay ApS. herom og herefter fremsende korrekt og gyldigt bank-id, der dokumentere de nye konti —
eller bankforhold. £ndres et eller flere af ovennavnte forhold i en sadan grad, at DanPay ApS. anser
aftalen som andret i forhold til f@rst-indgaede aftale, kan DanPay ApS. eller dennes
samarbejdspartnere kraever aftalen genforhandlet, zendret eller tilpasset og i yderste konsekvens
opsagt med umiddelbart omgaende virkning og en ny aftale genforhandlet safremt dette er muligt for
DanPay ApS. Ligeledes gealder det, at aendres virksomhedens ejerforhold eller cvr-nr. er det ngdvendigt
at oprette en ny aftale, da en gammel aftale ikke kan viderefgres over i et nyt cvr.nr. eller en ndret
virksomhedsstruktur.

4.2 Det er til enhver tid kundens ansvar at meddele DanPay ApS. om andringer i de i 4.1 naevnte
forhold. DanPay ApS. kan ikke ggres ansvarlig for tab eller gvrige uhensigtsmaessigheder i forbindelse
med kundens manglende oplysning til DanPay ApS. om andringer i disse forhold, hvorpa der opstar
tab, restriktioner, bgder, erstatningskrav og lignende fra 3. part eller DanPay ApS.” samarbejdspartnere.
Det er til enhver tid kundens ansvar at dokumentere, at DanPay ApS. var bekendt med andringerne og
at DanPay ApS. var bekendt med alle faktorer i forbindelse med aendring af de i 4.1 naevnte forhold og i
gvrigt har modtaget fyldestggrende og korrekt dokumentation herfor rettidigt. Herunder gzelder det, at
alle @&ndringer i de i 4.1 naevnte forhold skal oplyses DanPay ApS. skriftligt for at sikre at disse a&ndres
korrekt og fuldstaendigt af DanPay ApS. og at DanPay ApS. kan vurdere alle aspekter af disse sendringer.

5. Fortrolighed

5.1. Kunden har til enhver tid pligt til at behandle enhver indgaet aftale om indlgsning af internationale
betalingskort fortroligt pa en sadan made, at oplysninger, der ma betegnes som fortrolige, ikke deles
eller videregives til 3. part. Fortrolighed deekker omrader som priser, rabatter mv. der er videregivet af
DanPay ApS. eller dennes samarbejdspartnere i fortrolighed til kunden og som kunden er oplyst om er
daekket af denne fortrolighed. Desuden er det kundens ansvar at behandle oplysninger om
korttransaktioner fortroligt — herunder oplysninger om kortkunderne samt alt den information der
forefindes vedrgrende denne information.

5.2 Kunden forpligter sig til at overholde den til enhver tid geeldende lovgivning vedrgrende
fortrolighed og tavshedspligt. Det pahviler kunden, at alle parter herunder ansatte, leverandgrer,
familiemedlemmer og @vrige personer, der har adgang til informationen, at disse ligeledes overholder
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fortroligheden og tavshedspligten i henhold til ovenstaende. Der pahviler derfor kunden et ansvar om

at tilse, at denne fortrolighed og tavshedspligt overholdes i samme udstraekning som kunden. Det
geelder dog, at der kan vaere ufravigelige retsregler, der bevirker, at ovenstaende traeder ud af kraft.

Fortroligheden gzelder til enhver tid — ogsa efter aftalens ophgr!

DanPay ApS. samt dennes samarbejdspartnere har ret til at udlevere oplysninger, som DanPay samt
dennes samarbejdspartnere har registreret til en ekstern part, som DanPay samt dennes
samarbejdspartnere samarbejder med, sa laenge det er inden for rammerne af denne aftale.

6. Immaterielle rettigheder

6.1. Hver part har ret til at anvende de immaterielle rettigheder mv. der kraeves for at drive dennes
virksomhed. Medfgrer den ene parts handlinger, at den anden part kraenker 3 parts rettigheder, skal
f@rste part erstatte modpartens direkte tab.

Kunden ma pa intet tidspunkt uden DanPay ApS.” eller dennes samarbejdspartneres direkte samtykke,
anvende, markedsfgre eller pa anden vis benytte logo, markedsfgringsmateriale eller anden materiale
opnaet via samarbejdet, kontrakten eller anden kontakt med DanPay ApS. eller dennes
samarbejdspartnere.

7. Tiltraedelse/opsigelse samt anden ophgr af aftalen.

7.1. Aftalen med DanPay ApS. samt denne samarbejdspartnere traeder i kraft og anses for juridisk
bindende og tradt i kraft i det gjeblik aftalen er underskrevet af kunden eller pa anden vis tilkendegivet
overfor DanPay ApS. samt dennes samarbejdspartnere. Det kan ske via, men er ikke begreenset til,
underskrevet kontrakt, mail, sms, brev, underskrift via e-signatur samt mundtlig tilkendegivelse.
Angadende sidstnaevnte (mundtlig tilkendegivelse om tiltraedelse af aftalen) anses dette for juridisk
bindende for kunden i det gjeblik DanPay ApS. bekraefter aftalen skriftligt overfor kunden. Det er til
enhver tid geldende, at det er DanPay ApS.’ ansvar at dokumentere, at skriftlig bekraeftelse har fundet
sted i tilfeelde af, at en mundtlig bekraeftelse har fundet sted fra kundens side.

Ved tiltraedelse af aftalen uanfagtet metoden hvorpa tiltraedelse sker, anses tiltreedelsen som veerende
bindende for kunden. Der er ingen fortrydelsesret pa tiltradte aftaler. Ved tiltreedelse af en aftale med
DanPay ApS. accepteres eventuelle abonnementer, oprettelsesgebyr, omregistreringsgebyr mv. og det
accepteres ydermere at disse aftalte gebyrer er bindende for kunden og at en eventuel opsigelse fra
kundens side ikke give ret til refusion, tilbagebetaling eller pa anden vis giver kunden ret til at naegte
betaling til DanPay ApS. af disse gebyrer. Samtidig accepteres disse handelsbetingelser i sin helhed
ligeledes af kunden.

De, i aftalen/kontrakten aftalte abonnementer, oprettelsesgebyr, omregistreringsgebyr mv. er til
enhver tid bindende for kunden ved tiltreedelse af aftalen/kontrakten og DanPay ApS. vil opkraeve disse
af kunden umiddelbart herefter via enten Betalingsservice, Leverandgrservice eller faktura. En
opsigelse eller eventuel fortrydelse af aftalen, inden denne er tradt i kraft, men er tiltradt af kunden
kan kun ske med saerskilt aftale med DanPay ApS. De, i aftalen, aftalte gebyr vil et sadanne tilfalde altid
veere til forfald hos kunden med mindre andet aftales skriftligt med DanPay ApS.

7.2. En aftale med DanPay ApS. pa indlgsning af internationale betalingskort er forbundet med en
uopsigelig binding pa 12 maneder fra at aftalen er tradt i kraft med mindre andet er skriftligt aftalt med
DanPay ApS. Med dette menes datoen for hvornar aftalen overgik til DanPay ApS. samarbejdspartner
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via en — af DanPay ApS. — formidlet indlgsningsaftale. Alle aftaler formidlet af DanPay ApS. har herefter
en yderligere opsigelsesperiode, udover de 12 mdr., pa Igbende maned plus 6 maneder og det er ikke
muligt at skifte indlgsning til anden leverandgr i opsigelsesperioden. Et brud pa bindingsaftalen er
forbundet med et saerskilt opsigelsesgebyr pa 6.000 kr. som opkraeves af DanPay ApS. Et brud pa fejlet

omsaetning i opsigelsesperioden eller bindingsperioden, er forbundet med et seerskilt gebyr pa 6.000
kr., som opkraeves af DanPay ApS. umiddelbart efter det er konstateret, at der har fundet et brud sted.
Alle gebyr er eksklusiv moms. Ved opkraevning af disse gebyrer geelder det, at DanPay ApS. ma debitere
disse direkte pa den/de, af kunden, registrerede konto/konti hos DanPay ApS. via enten
Betalingsservice, Leverandgrservice eller via almindelig faktura safremt direkte debitering ikke er mulig
for DanPay ApS.

7.3 En opsigelse af indlgsningsaftalen med DanPay ApS. efter bindingsperiodens udlgb men fgr der er
gaet de 18 maneder fra tiltreedelse af aftalen giver ikke kunden ret til refundering af et eller flere af de,
i aftalen, aftalte gebyr herunder, men ikke begraenset til, oprettelsesgebyr, omregistreringsgebyr,
arsabonnementer og lignende.

7.4. Eventuelle abonnementer fornys automatisk efter den, i kontrakten, aftalte Igbetid. Abonnementet
skal opsiges senest 30 dage plus Ipbende maned f@r udlgb. Sker dette ikke inden fristen, fornys aftalen
automatisk for en ny periode, som aftalt i kontrakten. Er dette oprindeligt 12 maneder, fornys den nye
aftale ligeledes med 12 maneder. Sker opsigelsen for sent eller fornyelsen har fundet sted, giver dette
ikke kunden ret til refusion, tilbagebetaling eller pa anden vis giver kunden ret til eller krav pa hele eller
dele af allerede opkraevet gebyr. Et skifte til anden indlgser anses ikke som gyldig arsag til ikke at betale
abonnementet til DanPay ApS. med mindre andet er aftalt med DanPay ApS.

7.5. Ved en forretnings lukning, hvor denne er uigenkaldelig og endelig, bortfalder bindingsperioden pa
12 maneder samt en eventuel fornyelse af abonnementer og lignende gebyr. Abner samme forretning
igen indenfor 12 maneder med samme ejer, cvr. nr. og/eller navn mv. anses lukningen ikke som
uigenkaldelig og endelig og eventuelle krav fastholdes af DanPay ApS. safremt disse ikke er korrekt
opsagt. Det er kundens ansvar at dokumentere overfor DanPay ApS. at forholdene har sendret sigi en
sadanne grad, at aftalen ma anses som vaerende opsagt, udlgbet eller pa anden vis sendret sa markant,
at en genoptagelse ikke er mulig uden ny indgdelse af kontrakt, aftale og vilkar mv. anser DanPay ApS.
ikke dette for tilfeeldet, fastholdes kravet efterfglgende til kunden.

7.6. Enhver opsigelse af aftale om internationale betalingskort med DanPay ApS., skal ske telefonisk ved
at kontakte DanPay ApS. pa fglgende telefonnummer: (+45) 60 222 543.

Herefter vil skema til opsigelse fremsendes til kundens registrerede mail hos DanPay ApS. Dette skema
skal kunden underskrive og indsende til DanPay ApS. inden 30 dage fra modtagelse af skema til
opsigelse. Sker dette ikke, skal kunden pa ny kontakte DanPay ApS., for at modtage nyt skema til
opsigelse af aftale. Det er ikke muligt at opsige aftalen vedrgrende internationale betalingskort med
DanPay ApS. pa anden vis end telefonisk at kontakte DanPay ApS. pa ovenstaende telefonnummer.
Samtidig skal kunden, pa forlangende, kunne verificere dennes identitet overfor DanPay ApS.

DanPay ApS. accepterer derfor ikke opsigelser foretaget af 3. part og endvidere kan aftaler ikke
opsiges via fuldmagt eller lignende givet til 3. part af kunden uanfaegtet kundens underskrift pa disse.

7.7. DanPay ApS. forbeholder sig til enhver tid ret til, at opsige aftalen med en kunde safremt kunden
ikke overholder disse handelsbetingelser eller pa anden vis bryder eller ikke overholder dansk eller
international lovgivning.
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Samtidig kan DanPay ApS. ophave kundens aftale hvis:

- Kunden indleder konkursbehandling, likvidation og lighende.

- Kundens virke skader DanPay ApS. eller dennes samarbejdspartner pa en sadan made, at DanPay
ApS. eller denne samarbejdspartnere vurderer, at samarbejdet ma ophgre med gjeblikkelig
virkning.

- Hvis kunden benytter aftalen til kriminelle aktiviteter.

- Kunden giver bevidst vildledende eller ukorrekte oplysninger til DanPay ApS. eller dennes
samarbejdspartnere i forbindelse med indgaelse af denne aftale eller imens aftalen fungerer.

- Hvis &ndringer i lovgivningen ggr aftalen umulig at opretholde pa de indgaede vilkar og betingelser
og DanPay ApS. ikke pa ordentlig vis kan a&ndre eller tilrette denne aftale til de nye regler eller
a&ndringer i lovgivningen.

- Hvis DanPay ApS. ikke kan gennemfgre aftalen pga. sanktionsregler palagt DanPay ApS. og som
DanPay ApS. ikke kan nzegte at efterleve.

8. Tvist

Enhver tvist i forbindelse med denne aftale skal indbringes for byretten i Aalborg.
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